 (
Стоимость услуги 
) (
Место предоставления государственной услуги  
) (
Необходимые документы при получении услуги 
) (
Сроки оказания услуги
) (
Выдача повторных свидетельств или справок о регистрации актов гражданского состояния
 
)
 (
1) Заявление 
2) документ, удостоверяющий личность
3)
 
государственной пошлины или 
копия документа, 
являющийся
 основанием для  предоставления налоговых льгот (свидетельство о рождении), за исключением оплаты через ПШЭП; 
4) нотариально удостоверенная доверенность,
в случае обращения представителя 
услугополучателя
 
5) в случае подачи заявления о выдаче повторного  свидетельства (справки) о смерти 
дополнительно
  прилагаются копии документов,  подтверждающих родство 
с
 умершим 
) (
Веб-портал
 «Электронного правительства»:
 
(ПЭП)
 
                             
    
   
 
www.egov.kz
 
) (
Государственная корпорация (ЦОН) 
) (
Свидетельство
(кроме 
свид
. о смерти)                        
1 МРП
Справки 
0,3МРП;
 
) (
Свидетельство                    о смерти 
бесплатно
) (
5 рабочих дней  (ЦОН) 
1 рабочий день  (ПЭП) 
)

       По вопросу оперативного принятия мер по качеству и своевременности предоставления государственных услуг обращаться по телефону доверия отдел РАГС КГУ «Аппарат акима города Петропавловска» 8 (7152) 31-06-26, а так же по телефону Департамента Агенства Республики Казахстан по делам государственной службы по Северо-Казахстанской области 8 (7152) 36-01-62 либо в Call center по вопросам оказания государственных услуг по телефонам: 1414, 8 800 080 7777.
