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Қазақстан Республикасында тілдерді дамыту мен қолданудың 
2011 – 2020 жылдарға арналған мемлекеттік бағдарламасын 
іске асыру жөніндегі  2017 – 2019 жылдарға арналған 
іс-шаралар жоспары (3 кезең) Солтүстік Қазақстан облысы әкімдігінің 2017 жылы,24 ақпанның, №102 Қаулысымен бекітілді.   
          Үшінші кезең: 2017 - 2020 жылдар - мемлекеттік тілді меңгеру дәрежесін бақылау тетіктерін енгізу жұмысын ұйымдастыру. 

   
Қоғамдық өмірде мемлекеттік тілді қолдану бүгінгі күнін негізі міндеті болып табылады. Мәдениет және тілдерді дамыту бөлімінің жұмысы мемлекеттік бағдарламаны жүзеге асыруға бағытталған.
Бағдарламаның негізгі  мақсаты – Қазақстанда тұратын барлық этностар тілін сақтай отырып, мемлекеттік тілдің ауқымды қолданылуын қамтамасыз ететін тіл саясатын іске асыру. 

Қазақстан Республикасының Президенті Нұрсұлтан Әбішұлы Назарбаев Жолдауында 2020 жылға қарай мемлекеттік тілді меңгерген қазақстандықтар саны 95 % жетуі тиіс делінген болатын.
2014 жылғы 4 ақпанда Қазақстан Республикасы Үкіметінің                        № 62 қаулысымен бекітілген «Қазақстан Республикасында тілдерді дамыту мен қолданудың 2011 – 2020 жылдарға арналған мемлекеттік бағдарламасын іске асыру жөніндегі 2014 – 2016 жылдарға арналған іс-шаралар жоспары негізінде өңірлік іс-шаралар жоспары әзірленіп жүзеге асырылды. 

«Қазақстан Республикасындағы тіл туралы» заңды және тілдерді дамыту мен қолданудың 2011-2020 жылдарға арналған мемлекеттік бағдарламасын іске асыру үшін 2017 жылға арналған жоспар бойынша әрі қарай мақсатқа бағытталған жұмыс жүргізілуде. 
Мемлекеттік тілдің атқарушы органдарда, мемлекеттік ұйымдарда жұмыс және іс жүргізу тілі ретінде жұмыс істеуін қамтамасыз ету жұмыстың негізгі  бағыттарының  бірі  болып табылады. Осы орайда кіріс және шығыс құжаттарының ай сайынғы мониторингі жүргізіп отырады.  Шығыс хат алмасу пайызы 99% құрайды, кіріс хат алмасу пайызы – 80%, бұл тұтастай 89,5 пайызды құрайды.

2001-2010 жылдары  - тілдердің қызметі және дамуы мемлекеттік бағдарламасының 10 жылдық кезеңінде тілдің құрылу стратегиясы үш бағытта анықталды: мемлекеттік тілдің әлеуметтік - коммуникативтік қызметінің кеңейуі және нығайуы, орыс тілінің жалпы мәдени қызметінің сақталуы, Қазақстан халықтарының басқа да тілдерінің дамуы. Сонымен қатар осы кезеңде Мемлекет басшысының бастамасы бойынша «Тілдің үш тұғырлығы» Ұлттық мәдени жобасын іске асыру бастама алды. 
«Қазақстан Республикасында тілдерді дамыту мен қолданудың 2011 - 2020 жылдарға арналған мемлекеттік бағдарламасы туралы» Қазақстан Республикасы Президентінің 2011 жылғы 29 маусымдағы №110 Жарлығын және «Қазақстан Республикасындағы тілдер туралы» Қазақстан Республикасының Заңының 4 бабын іске асыру мақсатында Петропавл қаласы әкімдігінің жанынан 90 астам мемлекеттік қызметшілері үшін алты топ мемлекеттік тілде және екі топтағы 30 тыңдаушыларға ағылшын тілі сабақтары ұйымдастырылды. Сондай-ақ, 120 қаланың қарапайым тұрғындары мемлекеттік тіл үйірмесіне қатысуда.
Мемлекетті және Қазақстан халқының өзге да тілдерін насихаттау мақсатында қалалық іс-шаралар өткізіледі.
15 ақпанда өңірдегі топонимдерді қайта жандандыру, жер-су атауларының пайда болу себебін анықтау, әрбір атаудың мән-мағынасын ашу, әсіресе, жастардың туған өлке тарихына деген ынта-ықыласын арттыру мақсатында «Шырайлы аты елімнің – қасиетінде жерімнің» тақырыбында қалалық шығармалар байқауы ұйымдастырылып отырады.  Шығармалар байқауы жеңімпаздарының жұмыстары облыстық кітапша басылып шығады.                                                                                                                                                                                                                                                                                              Қала деңгейінде өткен байқау жеңімпаздары  Сафуан Шәймерденов атындағы 8 сынып оқушысы Әмержан Сабира және №26 мектебінің 9 сынып оқушысы Шатилова Татьяна облыста 3 орындарға ие болды.

24  ақпанда қалалық «Ұлтпен бірге жасайды өнеріміз» атты оқушылар арасында өткен айтыста I орынды Аяғанов Диас, Әбу Досмұхамбетов атындағы «Дарын» мектебінің 8 сынып оқушысы ие болды.
         5 сәуірде өткен қалалық «Ой -сана» байқауында  I орынға Бисенова Жанна, С. Шәймерденов атындағы қалалық классикалық гимназиясының 11 сынып оқушысы ие болды. Ол облыста қала намысын қорғап II орынға тұрақтады.
12  сәуірде Абай атындағы көркемсөз оқу шеберлерінің мәнерлеп оқу байқауында I орынды Қайратов Думан, ҚР Ұлттық ұланы Әскери институтының қурсанты жеңімпаз аталды. Ал облыс деңгейінде өткен байқауда «Үздік поэзия оқушы» номинациясы бойынша марапатқа ие болды.
19 сәуір күні «Тіл мерейі» атты байқауға Баекина Назгүл Маратқызы- М.Қозыбаев атындағы СҚМУ; Марал Асқарқызы-«Солтүстік Қазақстан медицина колледжі» шаруашылық жүргізу құқығындағы коммуналдық мемлекеттік кәсіпорны; Жакешева Бибигүл Қабдоллақызы- Петропавл құрылыс-экономикалық колледжі, Сыздыкова Анар Орынбайқызы- «№ 23 орта мектеп» КММ; Сайлау Айдана Қанатқызы, №17 ұлттық өркендеу орта мектеп-кешенінің  оқытушылары мен  мұғалімдері қатысып, өз сабақтарын қорғай білді. Нәтижесінде 1 орынға Сыздықова Анар Орынбайқызы  ие болды. Облыстық деңгейде аталған шара бойынша  семинар откізілді. 
15 мамыр күні «Мемлекеттік тіл және бұқаралық ақпарат құралдары» байқауына 4 адам  қатысты: Бекмағамбетова Балжан Серікқызы, "Қазақстан-Петропавл" телеарнасының тілшісі; Куценко Ксения Олеговна,СҚО әкімдігінің МТРК-ның тілшісі; Загоруйко Ольга Олеговна, СҚО әкімдігінің МТРК-ның  тілшісі; Холод Владимир Александрович-«Молодежная жастар» газетінің фотокорреспонденті.  Байқау қорытындысы бойынша 1 орынды Бекмағамбетова Балжан Серікқызы иеленді. Ал облыс деңгейінде Балжан Серікқызы «Үздік телеарна бағдарламасы» номинациясының жеңімпазы атанды.
16 мамыр күні «Тіл шебері» атты байқауында I орынды  Жақсылық Қадырбек, Петропавл қаласы әкімдігінің  жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар бөлімінің бас маманы жеңімпаз атанып, облыста қала намысын абыройымен қорғай білді. Нәтижесінде ол 1 орынға ие болды. Ү.ж қыркүйек айында Астана қаласында өткен байқауда облыс намысын басқа үміткер қорғады. 

 12-14 маусымда  «Солтүстік Қазақстан облысы әкімдігінің тілдерді дамыту жөніндегі басқармасы» КММ Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрлігі Ұлттық тестілеу орталығының қызметкерлерімен «Қазтест» жүйесі бойынша диагностикалық және сертификаттық тестілеу өткізілді. Қала әкімідігінің бөлімдерінен 57 мемлекеттік қызметші қатысты. «Қазтест» жүйесінің мақсаты – азаматтардың қазақ тілін меңгеру деңгейін бағалау және талапқа сәйкес сертификаттау. 
 15 маусым күні «Аударма ісі мен мемлекеттік тілде іс-жүргізудің өзекті мәселелері» атты  қалалық семинар өткізілді.  Мәдениет және тілдерді дамыту бөлімінің басшысы Сыздықова Алтынай; М.Қозыбаев атындағы  СҚМУ-нің филология гылымдарының кандидаты, доцент Есматова Мендіқыз;Петропавл қаласы әкімдігінің білім бөлімінің әдіскері Темірбаева Гаухар тақырып бойынша  баяндама жасады.
         28 маусымда «Мемлекеттік тіл мемлекеттік қызметте» атты байқауда мемлекеттік мекеме қызметкерлері қатысып өз деңгейлерін көрсете білді. I орынды-  «Алтын қыран» 2032 Әскери бөлімі ; II орын- «Достық» Петропавл қаласы әкімдігінің тұрғын үй-коммуналдық шаруашылығы, жолаушыларды тасымалдау және автомобиль жолдары, жер қатынастары және экономика және бюджеттік жоспарлау қос командасы; III орын- «Достар» Петропавл қаласы әкімдігінің ветеринария бөлімі ие болды. Анықталған жеңімпаз топтары 30 маусымда  облыстық кезеңге жолдама алып, абыройымен қала намысын қорғай білді. Нәтижесінде 3 жүлделі орынға 2032 Әскери бөлімінің «Алтын қыран» командасы ие болды.
25 тамызда Солтүстiк Қазақстан облысы әкiмдiгiнiң тiлдердi дамыту жөнiндегi басқармасы Конституция күнiне орай «Қазақстан Республикасында қазақ әлiпбиiн латын графикасына көшiру ақталады» тақырыбындағы  облыстық  дебат ойынына қазақ мектеп-гимназиясының мұғалімдері Балтабаева Куляш мен  Текебасова Индира қатысып, өз деңгейілерін көрсете білді.
18 қыркүйекте Қазақстан халқы тілдерінің ХIХ фестивалі аясында қазақ тілін меңгерген жастарға қолдау көрсету, тіл мәдениетінің деңгейін көтеру мақсатында орыс жастары арасында қазақ тілі білгірлерінің «Тіл – парасат» атты қалалық байқауы өткізілді. Байқаудың қорытындысы бойынша I орын   Мелихова Марина, М. Жұмабаев атындағы гуманитарлық колледжінің  студенті;
         20 қыркүйекте Қазақстан халқы тілдерінің ХІХ  фестивалі аясында мемлекеттік тілдің қолдану аясын кеңейту және дамыту, үш тілді - қазақ, орыс және ағылшын тілдерін жетік меңгерген қабілетті жастарды анықтау және қолдау,тілдік қарым-қатынас мәдениетін қалыптастырып, көп тілді меңгерген өзге халықтардың мәдениеті мен тілін құрметтеу мақсатында 2017 жылғы  20 қыркүйегінде «Тіл – тұнық ойдың кәусары» қалалық байқауы өткізілді. Білім сынағында I  орынды  Теубаева Гаухар – Ғ.Мүсірепов атындағы №43 орта мектебінің ағылшын тілі пәнінің і мұғалімі алды.
26 қыркүйекте И.Шухов  атындағы қалалық кітапханада «Латын графикасына қазақ алфавитінің көшуі туралы» ақпарат сағаты өтті.
10 қарашада Елбасы Н.Ә. Назарбаевтың «Қазақ тiлi әлiпбиiн кириллицадан латын графикасына көшiру туралы» Жарлығы шықты.Осыған орай, 2017 жылғы қарашаның 10-ы күнi Петропавл қаласы әкiмдiгiнiң мәдениет және тiлдердi дамыту бөлiмiнiң ұжымы «дөңгелек үстел» өткiздi.Бөлiм басшысы Науанова Мафруза Iс-шараны жүргiзiп, осы мәселе бойынша өз пiкiрiн айтып өттi. Бөлiм маманы Сыздықова Алтынай туралы қысқаша баяндама жасап бердi. Ал бөлiм мамандары мен қызметкерлерi жаңа әлiпби турасында ой-пiкiрлерiн бiлдiрдi.

15 қарашада 2017 жылғы 26 қазанда Елбасы Н.Ә. Назарбаевтың «Қазақ тiлi әлiпбиiн кириллицадан латын графикасына көшiру туралы» Жарлығы шықты. Петропавл қаласы әкiмдiгiнiң жұмыспен қамту және әлеуметтiк бағдарламалар бөлiмiнiң ұжымында «Қазақ тiлi әлiпбиiн кириллицадан латын графикасына көшiру туралы» түсiнiктеме ақпарат берілдi. 
17 қарашада «Қазақстанның үшінші жаңғыруы: жаһандық бәсекеге қабілеттілік» атты Қазақстан Республикасының Президенті Н.Ә. Назарбаевтың 

Қазақстан халқына Жолдауын түсіндіру бойынша №1 қалалық емхнананың ұжымымен кездесу өтті. Қоғамда этносаралық және конфессияаралық келісімді қалыптастыруға назар аударылды, сондай-ақ мемлекеттік тілдің жаңа әліпбиінің бірыңғай стандартын кезең-кезеңмен енгізу мәселесі қаралды.
23 қарашада 2017 жылғы 26 қазанда Елбасы Н.Ә. Назарбаевтың «Қазақ тiлi әлiпбиiн кириллицадан латын графикасына көшiру туралы» Жарлығы шықты.Осыған орай, Петропавл қаласы әкiмдiгiнiң мәдениет және тiлдердi дамыту бөлiмiнiң бас маманы Сыздықова Алтынай Петропавл қаласы әкiмдiгiнiң ветеринария бөлiмiнiң ұжымында түсiнiктеме ақпарат бердi. 

8 желтоқсан күні  Қазақстан Республикасының Тәуелсіздік күніне орай облыс әкімінің қатысуымен үш және көп тілді еркін меңгерген жастар арасында  «Қазақстандықтар -Болашағы Біртұтас Ел» дөңгелек үстел өткізілді. Аталған шарада Петропавл қаласы әкімдігінің  инспекторлық-ұйымдастыру сектор меңгерушісі Цеподой Сергей  сөз сөйледі.

Жалпы 2017 жылы мемлекеттік тілді және Қазақстан халқының басқа тілдерін насихаттау бағытында 11іс-шара өткізілді  Осы жоспарда көзделген барлық iс-шаралар ұлт бiрлiгiн нығайтудың маңызды факторы ретiнде мемлекеттiк тiлдi дамытудың басымдығына негiзделіп, азаматтардың рухани-мәдени және тiлдiк қажеттiлiктерiн толық қанағаттандыруға бағытталған. 
2017 жылы қала тұрғындарына көмек көрсету мақсатында анықтамалық - ақпараттық бюро жұмысын жалғастырды.  Кез-келген ниет білдіруші  50-04-90 телефоны арқылы аударма немесе қазақ грамматикасы мәселелері бойынша тегін кеңес ала алады. Жалпы қала тұрғындарынан 8 айда  389 қоңырау келіп түсті. 
Баспасөз БАҚ мемлекеттік тіл саясатын насихаттау мәселелері жөніндегі материалдардың жүйелі мониторингі жүргізіледі. Осыған байланысты, облыстық «Солтүстік Қазақстан», «Северный Казахстан», қалалық «Қызылжар нұры», «Проспект СК», «Молодежная жастар» және «Добрый вечер» газет беттерінде 12 айда 261 астам мақала жарияланды.  

Мемлекеттік тілді қолдану аясын кеңейту, мемлекеттік тілге қолдау көрсету үшін мемлекеттік және орыс тілдерінде «Петропавл қаласының мемлекеттік тіл сайты» жұмысын жалғастыруда. Келушілердің саны 19115-тен астам құрайды.
Мемлекеттік және Қазақстан халқының басқа да тілдерін үйретуді толық көлемде қолдану үшін қоғамдық өмірдің барлық салаларында жағдайлар жасалған, сондықтан Петропавл қаласы әкімдігінің Мәдениет және тілдерді дамыту бөлімі жұмысын іске асыруға әзір. Мемлекеттік тілдің қоғамның барлық салаларында өз мәртебесіне лайық орын алуы – мемлекеттік мәні бар өте маңызды мәселе. Мемлекеттік тілдің өрісін бұдан да кеңейтіп, оның конституциялық мәртебесін бұдан да көтере түсуге мүмкіндік беретін басым бағыттарды іске асыруда басқарма тарапынан жұмыстар жалғаса бермек.
