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Программа  «Линейный менеджер»
Программа «Линейный менеджер» предназначена для комплексной подготовки специалистов – претендентов на должность линейных руководителей во всех основных областях управления, в которых они должны быть компетентны: менеджмент, маркетинг, персонал, финансовый менеджмент, информация и др.

Программа ориентирована на обучение менеджменту людей, обладающих различным опытом работы и не имеющих специального управленческого образования, либо желающих повысить свою квалификацию до уровня, соответствующего международным требованиям к современному менеджеру. Программа разработана Открытым университетом Великобритании, и адаптирована Международным институтом менеджмента ЛИНК к условиям бизнеса стран СНГ. 
	Название программы:
	Линейный менеджер

	Краткое описание программы:
	Линейный менеджер – это практико-ориентированная программа The Open University, для тех, кто стремится к карьерному росту.

	Продолжительность обучения:
	8 месяцев

	Требования к слушателю:
	Старше 18 лет, желателен опыт работы 1 год

	Язык обучения:
	Русский

	Стоимость обучения:
	400 000 тенге.

	Прием документов:
	Постоянно

	Начало занятий:
	По мере набора группы


На рисунке 1 показан уровень компетентности менеджера или специалиста в узкой области специализации до прохождения программы.
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На рисунке 2 показан уровень компетентности менеджера или специалиста после прохождения программы.
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Блоки компетентности Линейного менеджера после прохождения программы

1. Сопровождать и совершенствовать производственные и/или сервисные операции;

2. Участвовать в осуществлении изменений услуг, товаров и систем;

3. Распределять и контролировать ресурсы;

4. Участвовать в найме и отборе кадров; 

5. Совершенствовать команды, повышать квалификацию работников и свою собственную для улучшения показателей;

6. Планировать, распределять и оценивать работу команд, отдельных работников и свою собственную;

7. Налаживать, поддерживать и укреплять эффективные рабочие связи;

8. Собирать, оценивать и организовывать информацию;

9. Обмениваться с коллегами информацией для решения проблем и принятия решений.
Содержание программы
1. Модуль: «Менеджер и организация» - цельный трехмесячный курс обучения, где исследуются актуальные для современного менеджера проблемы управления. Изучая этот курс, вы сможете расширить свои знания в этой фундаментальной области менеджмента и познакомиться с новыми приемами работы, что существенно повысит вашу уверенность в своих управленческих способностях. 
2. Модуль «Менеджер и персонал» - цельный трехмесячный курс обучения, где исследуются актуальные для современного менеджера проблемы человеческих ресурсов. Модуль  познакомит вас с основными навыками и процедурами управления персоналом, что поможет вам более эффективно взаимодействовать с людьми на работе.
3. Модуль «Управление финансами и информацией» - цельный трехмесячный курс обучения, где рассматриваются проблемы финансового менеджмента, с которыми сталкивается современный менеджер. 
4. Модуль «Маркетинг и управление качеством» - цельный трехмесячный курс обучения, где исследуются актуальные для современного менеджера вопросы взаимоотношений с потребителями. Изучая этот курс, вы сможете расширить свои знания в этой фундаментальной области менеджмента и познакомиться с новыми приемами работы, что существенно повысит вашу уверенность в своих управленческих способностях.

Программа разработана на базе современных подходов к обучению управлению, и с учетом изменений, постоянно происходящих в современном бизнесе, и обеспечивает поддержку деятельности менеджера в сложных, реальных условиях.
Требования к поступающим
Среднее/высшее образование; возраст не менее 18 лет, на начало вашего обучения.

Предполагается, что во время учебы каждый студент будет опираться на имеющийся у него опыт управления, но в период обучения Вы не обязательно должны работать менеджером.
Интерактивная работа
Вы получите интерактивные материалы, где изложены ключевые концепции менеджмента, которые помогут вам в обучении управлению.
Технология обучения
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Поддержка со стороны тьютора
Тьютор (преподаватель-консультант) прикрепляется к группе студентов, численностью 10-15 человек. Вы сможете общаться со своим тьютором на тьюториалах, по e-mail, телефону, он будет помогать вам в учебе, проверять и комментировать ваши письменные работы, проводить Интернет-конференции по темам курса, консультировать и руководить вашим обучением менеджменту.

Кроме того, тьютор будет проводить очные тьюториалы, которые обеспечивают приобретение полезного опыта использования концепций курса при анализе учебных ситуаций, а также навыков групповой работы. В своем региональном центре вы можете узнать место их проведения, если для вас важно выяснить это до регистрации. На каждом курсе предусмотрено 3‑4 тьюториала, которые обычно состоят из занятий продолжительностью 6‑8 академ. часов.
Оценка знаний
В каждом курсе предусматривается выполнение 1‑2 письменных работ, которые дают возможность развить практические навыки управления и использования концепций курса. Письменные работы проверяются, оцениваются и комментируются Вашим тьютором.

По итогам изучения всей программы проводится один заключительный письменный 3-х часовой экзамен, основанный на содержании всех четырех модулей программы «Менеджер-профессионал».
Квалификация
Выпускники, получившие "Профессиональный Сертификат  в области менеджмента" (Professional Certificate in Management), соответствуют по своим знаниям и квалификации требованиям британского профессионального стандарта компетентности менеджеров.
Стоимость
Общая стоимость обучения на одного человека: 400 000 тенге 
Условия регистрации
Регистрационная анкета, подписанный договор на обучение; 

копии платежных документов.
Координатор программ: Наталья

+7(727) 392-22-90, +7(777) 710-79-34

7107934@astanabs.kz

[image: image4.png]Tetotop

s N

T TMA
bloTopHant! (nparTiko-
e
ono
(MoynbHas

\ copma)
WhtepHer- \x/ BileaaHble

vd

3k3ameH



